FSx-Connector (RedondoWS

Guia rapida del Conector FactuSol — osCommerce
www.redondows.com

Este documento es una Guia resumida del Conector FSx-Connector. Vea también:
www.RedondoWS.com/factusol , www.xtcMart.es y www.factusol-oscommerce.es .

FSx-Connector permite utilizar el programa de gestion FactuSol para gestionar y
facturar los Pedidos que se reciben a través de su Tienda en Internet basada en
osCommerce. Asi optimiza la gestion comercial de su Tienda Web, ahorrando
tiempo y evitando errores.

& Tienda Web

Categorias, productos, & Elnen'ies y drdenes
{creaciin | actualzackin) [descarga)

FactuSol

Mediante el Conector FSx-Connector, podra:

= Subir Productos.
Podra subir los nuevos Productos creados en FactuSol, a la Tienda Web,
junto con la estructura de Categorias. Ademas permite actualizar la
informacién de aquellos Productos que se hayan modificado: precio, stock,
etc.

» Descargar Clientes y Pedidos
Permite descargar los nuevos Clientes que se hayan registrado en su Tienda
Web. Los Pedidos que se descarguen desde la Tienda Web seran creados en
FactuSol, de forma que usted podra realizar el proceso de venta en FactuSol.

Factusol

FactuSol es una herramienta de escritorio desarrollada para ayudar en la gestion
comercial (compras, ventas, stock, etc.) de las pequenas y medianas empresas
(PYMES). FSx-Connector basa su funcionalidad en FactusolWeb, los modulos para

Internet de FactuSol.

Puede encontrar mas informacién en: http://www.factusol.com .
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Inicializando FSx

El Conector FSx se integra perfectamente en la Zona de Administracion de
osCommerce, donde introduce un nuevo bloque de menu, en la columna de la
izquierda. Para acceder debe identificarse (login) en la Zona de Administracién de la
Tienda con credenciales de Administrador.

Mediante el bloque de menu “FSx Connector”, tendra acceso a una serie de
pantallas que tienen la misma estructura: una Cabecera con el nombre de la entrada
seleccionada, el cuerpo Central con los Parametros de Configuracién y una Caja de
Accibn a la derecha.

Menu del Conector Cabecera Cuerpo Central Caja de Accion
F5x Connector e
FSx General L
e Bt o B ! Conector con FactuSel - Valeres Generales
FS:x Diccionario osC _J
FSw Articulas —
Fgx Clientes
ng EEdIdDS Idiarma destino Espafiol @
= tod . v o Fecha fichera factuselweab. sqli
Pedidos Pendientes | ordenacien del Log DESC W zp09-02-21 04:59:17
Configuracién LOG, Filtrar mensajes "INFO falze 6}
Catalogo LG, Filtrar mensajes "aWISo! falze @ ;I.L_tl::ctz:toLis\Ll.:chion:;:::rse ¢l BeiEs
Madulos aciar el LOG true @ factusolveb sqll:
N s, 2009-02-31 05:01:56
Clientes LG, Mensajes por Pagina 10 @

Zonas /Impuestos Ultimo procesado FSx-Cornector:

Localizacion 2009-03-20 19:40:15

Informes Actualizar |a Base de Datos de

Herramientas Factusolvweh

Comenzar

En el Cuerpo Central tiene una lista de los Parametros de Configuracion que
controlan el funcionamiento del Conector. Una vez seleccionado uno de ellos se
mostrara la Caja de Accion donde se describe el parametro y se pueden seleccionar
sus valores. Estos parametros se guardan en la Base de Datos y no es necesario
darles valores cada vez.

En la Caja de Accidn se muestra informacion de utilidad, o botones para realizar las
tareas propias del Conector.

FSx General

En el Cuerpo Central tiene una lista de los pardmetros generales de configuracién
que controlan el funcionamiento general del Conector.

A continuacion presentamos la lista de los Parametros de Configuracién junto con su
descripcion y los valores a configurar.
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Idioma destino

Ordenacidn del LOG

LOG. Filtrar mensajes 'INFO'

LOG. Filtrar mensajes 'AVISO'

Vaciar el LOG

LOG. Mensajes por Pagina

IES

Idioma de la Tienda donde se cargaran los textos (cédigo 1S0).
Ponga 'es' para espariol

' asc
% pesc
DESC: El mensaje mas reciente aparece el primero
{ true
* folze
Por defecto, el LOG se muestra ocultando estos mensajes
L@ true
= false
Por defecto, el LOG se muestra ccultando estos mensajes
(@ true
* falze

El LOG se vacia antes de iniciar un proceso de carga del Catdlogo, o de
descarga de Clientes / Padidos

10

Numero de mensajes que se mostraran por pagina

Estado del Conector

La Caja de Accion le informa sobre el Estado del

Fecha ficharo factusolweb. sgl:
2008-11-12 06:29:45

Ultima actualizacion |la Base de
Datos de Factusolweb (importar
factusolweb. sql):

2008-11-12 11:55:59

Ultimo procesado FSx-Connector:
2008-12-20 10:44:24

Actualizar la Base de Datos de
FactusolWeb

Comenzar

Conector. Le indica cuando se realizé por ultima vez
la importacion de datos desde FactuSol, y contiene
un botén de accion para actualizar la Base de
Datos.

El fichero factusolweb.sql se genera desde
FactuSol, que lo coloca en una carpeta del servidor
(segun las configuraciones técnicas de Internet en
FactuSol).

Al pulsar “Comenzar’, se cargaran los datos
obtenidos de FactuSol en la Base de Datos de

osCommerce.

El “Ultimo procesado de FSx-Connector ” se refiere a la ultima vez que se importaron
en el Catalogo de osCommerce los datos obtenidos de FactuSol, y que ya se habian
cargado en la Base de Datos de osCommerce (con el botén “Comenzar’). Vea
también la opcion FSx Articulos.
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FSx Diccionario FSol

El Cuerpo Central contiene los Parametros para establecer Equivalencias
(Diccionario o Tabla de Equivalencias) para los Tipos de Impuesto, entre FactuSol y
osCommerce.

FactuSol II‘\.-'A MNormal ;I

Impuesto Directo Tipo 1

! Mormalmente corresponde a IVA 16%
FactuSol II‘\.-'A Reducido =l

Impuesto Directo Tipo 2

LE LR Mormalmente corresponde a IVA 7%
FactuSol II‘..-'A Super-reducido x|

Impuesto Directo Tipo 2

JECL AEA Normalmente corresponde a IVA 4%

FSx Diccionario osC

El Cuerpo Central contiene los Parametros para establecer Equivalencias
(Diccionario o Tabla de Equivalencias) para las Formas de Pago, entre FactuSol y
osCommerce.

Authorize.net Credit Card AIM [authorizenet_cc_aim) @
Tareta de Credito [cc) @
@

Contra Reembolsa (cod) Cob

En la Caja de Accion hay una tecla para
comprobar las Formas de Pago instaladas en la
SEERLEEL e G Fages Tienda Web, y si tienen correspondencia con una
Forma de Pago valida en FactuSol. Si se
encuentran discrepancias, se generan avisos para

hacer las correcciones necesarias.
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A La forma de pago authorizenet_cc_aim no tiene correspondencia en FackuSal,
A La farrma de pago €c no tiene carrespondencia en FactuSal,

©oscommerce

F5x Connector

Fox General ! Conector con FactuSol - Diccionario osC -> FSol
|

FSx Diccianario FSal

FSx Diccionario osC

F&x Articulos =
F&x Clientes

F5x Pedid
FS: Loegl oF Authorize.net Credit Card AIM [authorizenet_cc_aim)

Redidos Pendientes | Taheta de Crédita [cc)

Configuracidn Caontra Reembalso (cad) wop

De esta forma se garantiza que existe una correspondencia perfecta entre las
Formas de Pago en FactuSol y las Formas de Pago en la Tienda Web.

FSx Articulos

El Cuerpo Central contiene los parametros que controlan la sincronizacién del
Catélogo entre FactuSol y la Tienda Web. Si lo desea puede establecer una
equivalencia estricta entre el Catalogo en FactuSol y en la Tienda Web, o bien
organizar de forma diferente su Catalogo en la Tienda Web. El Unico requerimiento
es que todos los Productos de la Tienda Web deben tener un equivalente entre los
Articulos de FactuSol. Asi evitara trabajo innecesario a la hora de controlar el stock y
emitir facturas.

! Conector con FactuSol - Articulos
1
Cargar Secciones true GJ
Cargar Familias true (D
Fariliaz en la raiz del Catalogo falze @
Cargar Articulos true (D
Actualizar precios falze (D
Actualizar stock falze )
Activar nuevos Articulos? true 6)
Categoria por defectao Peliculas DVD (D
Desactivar loz Productos no encontrados falza (D
Irnagen por Defeca guapa.jpqg (D

SESES)]
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Cargar Secciones

Cargar Familias

Familias en la raiz del Catialogo

Cargar Articulos

Actualizar precios

Actualizar stock

Activar nuevos Articulos?

Categoria por defecto

Desactivar los Productos no
encontrados

(o true
i falze

Cargar Secciones

" true
© false

Cargar Familias

[ true
F falze

Cargar Familias en la raiz del Catalogo.
Atencidn:
si selecciona 'true', entonces 'Cargar Secciones' deberia ser 'false’

i« true
i falze

Cargar Articulos

[ true
= false

Actualizar precios de todos los Articulos

(@ true
% falze

Actuzlizar stock de todos los Articulos

i« true
" false

Nuewvos Articulos tienen status 'Activo'

|-- Categorias -- = |

5i no existe la Categoria del Articula, asociarle esta Categoria (5i no
selecciona ninguna, se cargaran en la raiz del Catalogo)

[ true
% falze

Desactivar los Productos de |a Tienda que no tienen correspondencia en

Factusol

Redondo Web Services, S.L.
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El Parametro de Configuracion “Imagen por Defecto” es la imagen que puede
asignar en la Tienda por defecto, para las Familias, Secciones y Articulos que no
tienen asignada una imagen en FactuSol.

También puede utilizar esta seccidn para realizar los procesos periddicos de
actualizacién de stock y actualizacion de precios de Productos.

Una vez fijados los parametros del Conector FSx,
puede iniciar el proceso de carga del Catalogo con
Actualizar Categorias y Productos la tecla de accién situada en la Caja de Accion.

Se recomienda que previamente a la importacién,
Este Proceso puede durar algunos se vacie el LOG (ver apartado FSx LOG).

minutos, dependiendo del tamario
de su Catalogo. Mo lo interrumpa.

Articulos

FSx Clientes

Los parametros del Cuerpo Central controlan algunos aspectos de como se enviara
la informacion de Clientes desde la Tienda web a FactuSol.

30000
Codigo base para FactuSol

Los Clientes que se importan a FactuSol se numeran a partir de este valor

No se requiere Caja de Accion.

FSx Pedidos

El Cuerpo Central contiene parametros que determinan la forma en que se
descargaran los Pedidos desde osCommerce. Observe que se deberian descargar
todos los Pedidos, y el filtro principal es el Estado del Pedido. Tenga en cuenta que
cuando un Cliente hace un Pedido en osCommerce, éste se creara con un estado
determinado (segun se haya configurado en la Tienda), y éste deberia ser el estado
de referencia para descargar Pedidos. Una vez descargado el Pedido es
recomendable que el estado cambie en la Tienda, para que pueda controlar mas
facilmente el estado de gestion de cada Pedido.
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! Conector con FactuSol - Pedidos
=

Pedidas s4la desde el Pais de la Tienda true )

Clase de Impuesto para Costes de Enwio IVA Mormal @

Descargar Pedidos por Estatus Fendiente G"_;

Cambiar el Estatus de los Pedidos Procaso @

Cescargar Pedidos anteriores false @

Descargar todos los Cliantes falsa @

Descargar Pedidos con Direccidn de Entrega true G"_;
o true

Pedidos solo desde el Pais de la  false

Tienda

Descargar unicamente los Pedidos realizados desde el Pais de la Tienda
(las Direcciones de Entrega v Pago estan en el Pais de la Tienda)

|I‘-.-‘A MNermal =]

Clase de Impuesto para Costes de
Envio
Aplicar la siguiente Clase de Impuesto a los Costes de Envio

IPendientE vl

Descargar s6lo los Pedidos con el Estatus seleccionado

I En Proceso vl

El Estatus de los Pedidos descargados se cambiard al Estatus seleccionado

Descargar Pedidos por Estatus

Cambiar el Estatus de los Pedidos

o true
Descargar Pedidos anteriores O falee

Comprueba Pedidos antericres al dltimeo descargado

L9 true

Descargar todos los Clientes ¥ falze

Descargar los Clientes de los Pedidos, aunque se hayan descargado a
FactuSol antericrmente

El Parametro de Configuracién “Descargar Pedidos con Direccion de Entrega”
descarga los Pedidos en los que la Direccion de Entrega es diferente de la Direccién
Principal del Cliente en FactuSol. Normalmente debe fijarse a “true”. Pero bajo
ciertas circunstancias puede interesarle ponerlo a “false”, descargar el resto de
Pedidos, y luego gestionar cada uno de los Pedidos con direccién de entrega
diferente.
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Pedidos La Caja de Accidn le proporciona informacién sobre

procesos pasados, y le permite definir filtros
Ultima descarga de Pedidos: adicionales para la descarga de Pedidos. Los
2008-12-20 10:57:51 Pedidos se descargan pulsando sobre el botén
Ultimo Pedido descargado : incluido en la Caja de Accion.

]
Para seleccionar una fecha, se despliega un

Descargar Pedidos

- lendario.

-:IEEdE:I j calendario
hasta: | ] Una vez descargados los pedidos, debera
desde namera: | importarlos a FactuSol utilizando las .opciones que
) —— tiene FactuSol para ello, o borrarlos. Si no lo hace el
hasta numero: Conector le avisara la préxima vez que intente

descargar Pedidos.

NOTA: FactuSol puede importar Clientes con su Direccién Principal y (s6lo) una
Direccion de Entrega. Si un Cliente utiliza varias direcciones de entrega, esto puede
requerir usar adecuadamente los filtros de Pedidos para aislar los Pedidos de un
Cliente que suceden simultaneamente con diferentes direcciones de entrega, y algun
tratamiento manual.

FSx LOG

Los procesos que activa desde el Conector FSx pueden generar informacion en
tiempo real sobre el éxito o error en la operacién, o bien producen entradas en el
LOG del Conector. En esta seccion encontrara informacion sobre las ultimas
acciones realizadas por el Conector FSx y los resultados obtenidos. Por ejemplo, si
no fue posible descargar un Pedido, se le informarda de este hecho, indicando el
numero de Pedido y la causa que produjo el error.

Puede exportar en formatos CSV las entradas del LOG para su futura referencia y
tratamiento en hoja de célculo.

Un conjunto tipico de mensajes puede ser:

! Conector con FactuSol - Log de Eventos
i
|E>cportar csv| [vadiar LoG| a a
2009-03-31 18:17:37 [INFO] LOG tarminado
2009-03-31 18:17:37 [INFO] Resumen de Pedidos:
1 Pedidos procesados.
- 1 descargados.
- 0 NO descargados.
2009-03-31 18:17:37 [INFO] Se ha creado un fichero de Cliente (800032) Jose San para el Pedido 3.
2009-03-31 18:17:37 [INFO] El Pedido 2 se ha descargado correctamente.
2009-03-31 18:17:37 [INFO] LOG reiniciado
Mostrando desde 1 hastz 5 (de 5 Mensajes) Pagina 1 de 1
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Se recomienda que previamente a la importacién, se vacie el Log, para llevar un
mejor control de la sincronizacion de datos. Esto se realiza con el boton “Vaciar
LOG”.

Pedidos Pendientes de Descargar
Esta es una utilidad del Conector, en la que se muestran los Pedidos pendientes de

descargar a FactuSol. Puede visualizar y editar los pedidos, y gestionarlos segun
sus necesidades.

FSx Conector Soporte

En la zona de Administracién de FSx Connector tiene siempre accesible un vinculo
“FSx Conector Soporte”.

F5x Connector . ©

FSx General

e e ] ! Conector con FactuSol - Valores Generales

FSx Diccionario osC

FSx Articulos ]

FSx Clientes

FSx Pedidos . ) " z

FSx.Log . tdiema destine o) =, Fecha fichero factusolweb. sql:
Pedidos Pendientes | ordenacién del LOG DESC 3009-0%5-31 04:55:17
Fonficeac W e Filkee e mm e m mmia o ITHRIEAD Lalan m

Enlaza con el Foro Activo http:/fsx-connector.foroactivo.net/ donde encontrara
cuestiones que le resultaran de ayuda, relacionadas la conexion entre el software de
facturaciéon FactuSol y una Tienda Web basada en osCommerce.

Créditos
El Conector FSx es un desarrollo de Redondo Web Services, S.L.

www.RedondoWS.com
www.xcGarrido.de

www.xtcMart.es
www.FactuSol-osCommerce.es
www.ComercioElectronicoParaPymes.es
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